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序号 受理编号 交办问题基本情况
行政
区域

问题类型
污染
类型

调查核实情况
是否
属实

办结目标 处理和整改情况 是否办结
责任人

被处理情况

2
D3HB20251
1250022

秦皇岛市山海关区某厂把酸性原料
排入大海里。

秦皇岛
市山海
关区

涉及公共利
益的生态环
境问题

固废

经核查，被举报主体为山海关区某公司，反映的该原料用于某车间对工件表面铁锈和油污进
行清洗。2025年1-11月，企业生产某管件5866.64吨，购买该酸性原料119.3吨，同期转移处
置废液82.38吨、废污水80.3吨、废污泥1.8435吨，危废库存废污泥2.544吨，所有危废均由
有资质的第三方公司处置。企业该车间设1处雨水排放口，排水去向为车间东侧小潮河，核
查时排口无排水；车间内部及周边未发现污水、废水排放口，亦未排查出直排入海的管道或
暗管。现场对该车间初级雨水收集池存水、小潮河河水进行pH值检测，结果均为6。经查验
2025年以来企业雨水排口检测报告显示，7月15日该车间雨水排放口pH检测值为6.9，7月24
日检测值为7.0。经查验2025年以来每月小潮河水质监测结果，pH值2次检测为7、8次检测为
8、1次检测为7.8，均未呈现污染特征。核算企业用水量，企业生产日耗水量6.81吨、生活
日耗水1.2吨，合计日耗水量8.01吨。2025年1月1日至10月31日，企业停产38天、实际生产
266天，核算同期应耗水量2130.66吨，调取自来水公司抄表数据显示，该时段企业累计消耗
自来水1861吨，未超出环评核定限值。

不属
实

加强全面监管，精
准掌握企业原料采
购、使用及固废产
生、贮存、转移、
处置全流程情况。

合理增加现场检查频次，全面精准掌握企业原料
采购、使用及固废产生、贮存、转移、处置全流
程情况，筑牢生态环境安全防线。

已办结

28
D3HB20251
1250017

秦皇岛市昌黎县昌黎镇怡景花苑小
区商业楼底商饭店排烟筒噪音、粉
尘污染，建议饭店烟道从饭店室内
排至临街，99ktv(昌黎店)低频噪声
扰民。

秦皇岛
市昌黎

县

群众身边的
生态环境问
题

噪声

1“怡景花苑小区商业楼底商饭店排烟筒噪音、粉尘污染”问题部分属实。2025年11月22日
相关部门人员现场核查，举报点位位于秦皇岛市昌黎县民生北路北段怡景花苑小区西侧商业
楼底商，涉及餐饮及噪声相关经营主体共计9家，其中餐饮饭店8家、娱乐经营单位1家昌黎
县爵色娱乐有限公司（简称99KTV），8家餐饮饭店均已安装油烟净化设施，营业期间设备正
常开启，产生的噪声主要来源于油烟净化设施风机；昌黎县爵色娱乐有限公司（99KTV）的
噪声主要为包房客人唱歌时音响声音外泄。相关部门对8家餐饮饭店的燃料使用情况、油烟

净化设施清洗台账及设备运行状况开展全面现场检查，确认8家商户均未使用散煤及其他可
能产生粉尘的燃料，且底商周边未排查到其他粉尘污染源，无粉尘扰民情况，4家餐饮店铺
使用液化气、2家使用醇基燃料、2家使用电，均为清洁燃料。油烟净化装置使用规范，清洗
台账记录完整，设备运行正常。2025年11月22日至11月26日期间，多次对除胖妹面庄外的7
家餐饮单位油烟排放管道的整改情况进行现场核实，截止目前，7家单位均已按照承诺对排
烟管道进行了整改，并符合检测技术规范要求，相关部门委托秦皇岛清宸环境检测技术有限
公司于2025年11月22日、24日、25日对8家餐饮单位油烟排放情况进行监测，结果显示8家餐
饮单位油烟排放均达标。                                                           
2“噪音扰民”问题属实。根据昌黎县人民政府印发《秦皇岛市昌黎县声环境功能区划分方
案》的通知（昌政字[2019]48号），商业楼北侧、南侧执行4类标准：昼间70dB、夜间
55dB，怡景花苑小区院内执行2类标准：昼间60dB、夜间50dB。相关部门委托第三方检测公
司秦皇岛清宸环境检测技术有限公司分别于22日20:20-20:56（昼间）、22:00-22:35（夜
间）对怡景花苑小区西侧商业楼底商周边的3个监测点位（商业楼北侧、商业楼南侧、小区
院内）开展噪声检测。为了满足噪声检测条件，8家餐饮饭店油烟净化器都处于开启状态，
99KTV处于正常营业状态。检测结果显示：商业楼北侧昼间60dB、夜间54dB；商业楼南侧
（含99KTV）昼间53dB、夜间52dB；怡景花苑小区院内检测结果为昼间51dB、夜间42dB。均
符合各自功能区噪声排放标准。

部分
属实

确保餐饮单位油烟
净化装置正常使用
和清理，不定期对
油烟排放情况进行
现场检测；建立夜
间巡查制度，定期
运用噪声检测设备
开展精准监测，保
持99KTV降噪提升效
果。

（一）针对举报人反映的“建议饭店烟道从饭店
室内排至临街”问题。经查，7家餐饮单位的排

烟管道全部改造完毕，油烟全部经烟道延伸至楼
顶后向西侧临街方向排放，主动背离小区居民楼
方向，且符合相关检测技术规范要求。         
（二）针对低频噪声扰民问题，经分析研判，考
虑到该KTV噪声对周边居民生活环境的潜在影
响，该KTV经营者主动积极配合，在采取调低音
量、关闭门窗等措施的基础上，临时暂停使用临
近居民楼的2个包房，最大限度降低噪声对周边
居民生活的影响。同时，对2个紧急疏散通道加
装了隔音毯（不影响疏散通道使用），并购买了
隔音材料对临近居民区一侧的7个包房进一步进
行降噪升级，确保在噪音达标排放的基础上避免
对周边居民造成影响。

已办结
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29
D3HB20251
1250023

秦皇岛市山海关区高建庄村冷轧带
钢厂内的洗沙厂，废水去向不明。

秦皇岛
市山海
关区

群众身边的
生态环境问
题

水

该问题部分属实。信访举报人反映的“秦皇岛市山海关区高建庄村冷轧带钢厂内的洗沙厂”
实为冷轧带钢厂院外东南侧一墙之隔的秦皇岛汇鼎环保科技有限公司，经营范围为城市建筑
垃圾处置（清运）等。2021年3月，秦皇岛市行政审批局审批通过《固体废弃物再生利用项
目环境影响报告表》，并于2022年1月通过验收。2024年8月，秦皇岛市行政审批局审批通过
《固体废弃物再生利用项目扩建项目环境影响报告表》，并于2025年7月通过验收。2021年9
月取得排污许可登记。现有1条破碎生产线、1条制砖生产线、1条固体废弃物处理生产线，
设计年处理建筑垃圾、废弃石、废弃渣土等固体废物61万吨，设计年产机制砂45万吨、路基
填料15万吨。现有除尘系统3套、压滤机1台等污染防治设施。该公司生产生活用水由秦皇岛
麒宝屠宰加工有限公司供应，废水有生活废水和生产废水。生活废水为盥洗用水，水量小、
水质简单，用于厂区道路抑尘，不外排；防渗旱厕定期清掏用于农田肥料。生产废水主要为
脱水废水、洗车废水。涉废水生产工艺流程为原料由原料仓输送至给料机，再经输送带送至
洗砂机，随后落入水洗轮，最后经过脱水筛输送到成品库。脱水废水采用絮凝沉淀法处理，
由清水池将清水泵送至洗砂机，洗砂机排出的污泥废水经污水泵输送至污水沉淀罐，在污水
沉淀罐中投加泥水分离药剂实现固液分离，罐顶溢流清水回流至清水池循环使用，不外排。
洗车废水采用自然沉淀处理，收集后经沉淀池沉淀，用于生产使用，不外排。2025年11月26
日，相关部门人员进行现场核查，该公司处于停产状态，污染防治设施未运行。经核查企业

环评手续、查看生产运行及废水处置等情况，证实该公司的废水主要为生活废水和生产废
水，现场检查废水处置设施与《建设项目环境影响报告表》《固体废弃物再生利用项目扩建
项目竣工环境保护验收监测报告表》要求内容一致，清水池中存水约1600立方米，未发现废
水外排现象。

部分
属实

加强巡查和日常监
管，对发现的违法
排污、环保设施不
正常运行等行为依
法依规查处。

责令秦皇岛汇鼎环保科技有限公司全面强化内部
管理，加强设施运维管理，定期对沉淀池、循环
用水设备等环保设施开展检修维护，确保废水处
置合法合规。

已办结

30
X3HB20251
1250022

有人承包抚宁区坟坨镇纸房村山地
后，在承包区域内破坏林业资源，
预估砍伐200多方松木。

秦皇岛
市抚宁

区

涉及利益纠
纷问题

生态

该问题部分属实。抚宁区坟坨镇纸房村村东北、村东、村东南区域共有松林面积600余亩。
经全面核查确认，信访反映问题位于坟坨镇纸房村东南山地区域，该区域仅零星分布300余
株松树，无大规模松林分布。该山地块已于2022年6月1日由纸房村承包给当事人。现状用途
为中草药和酸枣树种植。2025年11月26日相关部门人员现场核查，坟坨镇纸房村东南山地区
域，有砍伐树木痕迹。为便于荒山的管护及便于森林防火，需在该区域修建防火通道，同时
修建道路需砍伐无法避让的树木，该区域分别于2024年6月25日取得抚宁区行政审批局的《
准予行政许可决定书》，同意坟坨镇纸房村完善森林防火道路。10月31日取得了编号《林木
采伐许可证》,采伐树种油松、栎类，不存在超出批准范围外砍伐树木行为。经查阅档案卷
宗，未发现该村有盗伐、滥伐树木案卷；通过近两年地图影像对比，未发现大面积砍伐树木
行为。因此，该区域有砍伐松木情况属实，“破坏林业资源，预估砍伐200多方松木”问题
不属实。

部分
属实

加大该区域日常巡
查频次与力度，及
时发现、制止各类
自然资源领域违法
行为。

加大该区域日常巡查频次与力度，及时发现、制
止各类自然资源领域违法行为。

已办结
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